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Diensten van « aide sociale aux justiciables » 
 
Collectieve arbeidsovereenkomst van 19 april 2002 (66555) 
 
Harmonisering van de loonschalen en overeenstemming tussen de functies voor 
de diensten van "aide sociale aux justiciables"  
 
Artikel 1. Deze collectieve arbeidsovereenkomst is van toepassing op de werkgevers en 
de werknemers van de diensten van "aide sociale aux justiciables" die onder de 
bevoegdheid vallen van het Paritair Subcomité voor de gezondheidsinrichtingen en -
diensten, en die gesubsidieerd betoelaagd worden door het Brusselse Hoofdstedelijk 
Gewest en/of door de Franse Gemeenschapscommissie en/of door de 
Gemeenschappelijke Gemeenschapscommissie, door de Franse Gemeenschap of door 
het Waals Gewest. 
 
Onder "werknemers" dient verstaan : het mannelijk en vrouwelijk werklieden- en 
bediendenpersoneel. 
 
Art. 1bis. Evenwel kan voor de werknemers die tewerkgesteld zijn in de in artikel 1 
bedoelde inrichtingen en diensten waarvoor een financiële tussenkomst nodig is die ten 
laste valt van andere overheden dan het Waals Gewest, het genot van alle of een deel 
van de voordelen toegekend door deze collectieve arbeidsovereenkomst uitgesteld 
worden tot de middelen die hiervoor vereist zijn ook gewaarborgd worden. 
 
Over het akkoord over dit uitstel en de modaliteiten ervan zal worden overlegd in het 
kader van een comité ad hoc dat zal worden geïnstalleerd door het Paritair Subcomité 
voor de gezondheidsinrichtingen en -diensten. In dit comité ad hoc zullen de bevoegde 
vertegenwoordigers zetelen van de in artikel 1 bedoelde werkgevers en werknemers. 
 
Art. 4. Voor de toepassing van artikel 3 van deze collectieve arbeidsovereenkomst 
steunen de partijen op de volgende tabel : 
 

Benaming 
 

Overeenstemmende 
loonschaal in 305.01 
 

Personeel met "bediendenstatuut" 
 

 

Administratief personeel 
 

 

Licentiaat 1/80 

Gegradueerde 1/55 – 1/61 – 1/77 

Niet-gegradueerde directiesecretaris 1/39 

Opsteller 1/50 

Psychologisch, medisch en sociaal personeel  

Licentiaat 1/80 

Hoofdcoördinator 1/78s 

Sociaal assistent 1/55 – 1/61 – 1/77 

Opvoeder klasse II 1/43 – 1/55 
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B) Werkliedenpersoneel 
 

 

Ongeschoolde arbeider 1/12 

Geschoolde arbeider 1/22 

Polyvalente arbeider 
 

1/30 

 
Art. 8. Deze collectieve arbeidsovereenkomst wordt gesloten voor onbepaalde tijd. Zij 
treedt in werking op 1 januari 2002 en kan worden opgezegd mits een opzegging van zes 
maanden, betekend door middel van een aangetekende brief, gericht aan de voorzitter 
van het Paritair Subcomité voor de gezondheidsinrichtingen en -diensten die er de onder-
tekenende partijen van op de hoogte brengt. 
 



 

 
 

Geldigheidsdatum: 01/01/2019 
Laatste aanpassing: 08/07/2019 

 

Functieclassificatie  4 

Gezinsplanning, centra voor maatschappelijk werk, centra voor geestelijke 
gezondheidszorg, centra voor coördinatie thuiszorg, centra voor teleonthaal, 
diensten voor hulpverlening en gespecialiseerde hulp 
 
Collectieve arbeidsovereenkomst van 27 oktober 2010 (102581) gewijzigd door de 
collectieve arbeidsovereenkomst van 29 maart 2011 (103835) en door de CAO van 
29 mei 2019 (152360) 
 
Harmonisering van de loonschalen en overeenstemming tussen de functies  
 
Voorwoord 
 
Deze collectieve arbeidsovereenkomst is van toepassing op de tarieven in de instellingen 
bedoeld in artikel 1, onder de "kaderovereenkomst voor de sociaal-profit sector van het 
Waals Gewest 2000-2006" van 16 mei 2000, tussen de Waalse Regering en 
vertegenwoordigers van representatieve organisaties van werkgevers en werknemers; de 
barema’s zijn een geleidelijke verhoging om de bedragen te bereiken die opgenomen 
worden in bijlage 1 van de huidige overeenkomst met ingang van 1 januari 2009. 
 
Artikel 1. Deze collectieve arbeidsovereenkomst is van toepassing op de werkgevers en 
de werknemers van de instellingen die onder de bevoegdheid vallen van het Paritair 
Comite voor de Franstalige en Duitstalige welzijns- en gezondheidssector, en die 
gesubsidieerd worden door het Waals Gewest, namelijk : gezinsplanning, centra voor 
maatschappelijk werk, centra voor geestelijke gezondheidszorg, centra voor coördinatie 
thuiszorg, centra voor teleonthaal, diensten voor hulpverlening en gespecialiseerde hulp 
inzake verslaving die zijn erkend en gesubsidieerd worden krachtens het decreet van 30 
april 2009 (art.1 werd gewijzigd door de CAO van 29 maart 2011, registratienummer 
103835, vanaf 01/01/2009 en door de CAO van 29 mei 2019, registratienummer 152360 
vanaf 1 januari 2019) 
 
Onder werknemers dient verstaan : "het mannelijk en vrouwelijk werklieden- en 
bediendepersoneel". 
 
Art. 4. Voor de toepassing van artikel 2 van deze collectieve arbeidsovereenkomst 
steunen de partijen op de volgende tabel : 
 

Benaming Overeenstemmende 

loonschaal in 305.01 

 

A) Personeel met "bediendestatuut" 

 

Directiepersoneel 

 

 

Directeur - coördinator  1/80 

 

Administratief personeel 
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Licentiaat 1/80 

Gegradueerde 1/55 - 1/61 - 1/77 

Niet-gegradueerde directiesecretaris 1/39 

Opsteller 1/50 

Klerk 1/26 

Rekenplichtige opsteller 1/31 

 

Psychologisch, medisch en sociaal personeel 

 

 

Licentiaat 1/80 

Hoofd sociaal assistent 1/78s 

Sociaal verpleegkundige ("verpleegkundige 

communautaire gezondheid") 

1/55 - 1/61 - 1/77 (+ 2 jaar) 

Gegradueerde met specialisatie (bijvoorbeeld 

gespecialiseerd in psychiatrie) 

1/55 - 1/61 - 1/77 (+ 2 jaar) 

Sociaal assistent 1/55 - 1/61 - 1/77 

Coördinator van diensten en thuisverzorging 1/55 - 1/61 - 1/77 

Gegradueerde verpleger 1/55 - 1/61 - 1/77 

Gegradueerde, adviseur voor 

huwelijksproblemen, bemiddelaar, 

onthaalpersoneel, animator of bevoegdheden 

verworven door ervaring en als zodanig 

erkend door de subsidiërende overheid 

1/55 - 1/61 - 1/77 

Gebrevetteerde verpleger 1/43 - 1/55 

Opvoeder klasse II 1/43 - 1/55 

Ziekenhuishelp(st)er 1/40 -1/57 

Sanitaire help(st)er 1/35 

Kinderverzorger 1/35 

Logistiek personeel 

 

 

Technisch beheersbediende 1/54 

Idem met vereiste specialisatie 1/59 

B) Werkliedenpersoneel 

 

 

Ongeschoolde arbeider 1/12 

Geschoolde arbeider 1/22 

Polyvalente arbeider 1/30 

 
Art. 9. Deze collectieve arbeidsovereenkomst vervangt, voor zover die onder het 
toepassingsgebied zoals beschreven in artikel 1, de collectief arbeidsovereenkomst van 
28 februari 2001 en wordt gesloten voor onbepaalde tijd. Zij treedt in werking op 
1 januari 2009 en kan worden opgezegd mits een opzegging van zes maanden, betekend 
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door middel van een aangetekende brief, gericht aan de voorzitter van het Paritair Comite 
voor de Franstalige en Duitstalige welzijns- en gezondheidssector die er de 
ondertekenende partijen van op de hoogte brengt. 
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Espaces rencontres 
 
Collectieve arbeidsovereenkomst van 18 december 2015 (131962) 
 
Loonschalen en functieclassificatie voor de sector "espaces rencontres" 
 
Artikel 1. Deze collectieve arbeidsovereenkomst is van toepassing op de werkgevers en 
op de werknemers van de "espaces rencontres" die ressorteren onder de bevoegdheid 
van het Paritair Comité voor de Franstalige en Duitstalige welzijns- en gezondheidssector 
en gevestigd zijn op het grondgebied van het Waalse Gewest buiten de Duitstalige 
Gemeenschap. 
 
Onder "werknemers" moet worden verstaan : het mannelijk en vrouwelijk werklieden- en 
bediendepersoneel. 
 
Art. 2. Voor de toepassing van deze collectieve arbeidsovereenkomst wordt onder 
"referentieloonschalen" verstaan : de geïndexeerde loonschalen die van kracht zijn op 1 
oktober 2001 in de instellingen die ressorteren onder het Paritair Subcomité voor de 
privéziekenhuizen. Deze loonschalen zijn voor 100 pct. overgenomen als bijlage 2 bij deze 
overeenkomst. 
 
De geïndexeerde maandverloning is gelijk aan de geïndexeerde jaarverloning gedeeld 
door twaalf, met twee cijfers na de komma. Voor de afronding wordt het cijfer na de af te 
ronden decimaal verwaarloosd als dit lager ligt dan 5 en naar een hogere af te ronden 
eenheid gebracht als het cijfer gelijk is aan of hoger ligt dan 5. 
 
Art. 3. Alle lonen en wedden vermeld als bijlagen bij deze collectieve arbeidsovereenkomst 
worden geïndexeerd overeenkomstig de collectieve arbeidsovereenkomst van 21 
november 2008 (geregistreerd onder nr. 90427/CO/332) betreffende de betaling van de 
indexering van de wedden. 
 
De index op 1 januari 2014 bedraagt 160,84. 
 
Art. 4. Voor de werknemers administratieve medewerkers, sociaal assistenten en 
licentiaten humane wetenschappen, zijn de loonschalen te gebruiken door de diensten die 
welke overgenomen zijn als bijlage 1 bij deze overeenkomst. 
 
Art. 5. De loonschalen bedoeld in artikel 4 van deze collectieve arbeidsovereenkomst zijn 
overgenomen als bijlage 2. 
 
Art. 6. Deze collectieve arbeidsovereenkomst annuleert en vervangt de collectieve 
arbeidsovereenkomst van 19 juni 2015 (geregistreerd onder nr. 128645/CO/332) en wordt 
gesloten voor onbepaalde tijd. Zij treedt in werking op de datum van de ondertekening 
ervan. Zij kan worden opgezegd met een opzeggingstermijn van zes maanden betekend 
per aangetekende brief aan de voorzitter van het Paritair Comité voor de Franstalige en 
Duitstalige welzijns- en gezondheidssector, die de ondertekenende partijen ervan op de 
hoogte brengt. 
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Bijlage 1 aan de collectieve arbeidsovereenkomst van 18 december 2015, gesloten in het 
Paritair Comité voor de Franstalige en Duitstalige welzijns- en gezondheidssector, 
betreffende de loonschalen en de functieclassificatie voor de sector "espaces rencontres" 
 
Functieclassificatie 
 
Licentiaat humane wetenschappen : houder van een diploma van licentiaat in humane 
wetenschappen. Loonschaal : 1.80. 
 
Maatschappelijk werker : houder van een diploma van "assistant social" (maatschappelijk 
assistent), van "auxiliaire social" (maatschappelijk assistent), assistent in de psychologie, 
opvoeder, kleuteronderwijzer of lager onderwijzer of van postgraduaat bemiddeling, 
uitgereikt door het hoger pedagogisch of maatschappelijk onderwijs, ten minste van het 
korte type, met volledig leerplan of voor sociale promotie. Loonschaal : 1.55-1.61-1.77. 
 
Administratief medewerker : niet-gegradueerde directiesecretaris. Loonschaal : 1.39. 
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Bijlage 2 aan de collectieve arbeidsovereenkomst van 18 december 2015, gesloten in het 
Paritair Comité voor de Franstalige en Duitstalige welzijns- en gezondheidssector, 
betreffende de loonschalen en de functieclassificatie voor de sector "espaces rencontres" 

 
Annexe 2 à la convention collective de travail du 18 décembre 2015, conclue au sein de la 
Commission paritaire pour le secteur francophone et germanophone de l'aide sociale et des 
soins de santé, relative aux barèmes et classification des fonctions pour le secteur "espaces 
rencontres" 
 
 

Loonschaal diensten "espace rencontres" 
Echelle de traitement des services "espace-rencontres" 

 
 
 

Licentiaat humane wetenschappen/Licencié en sciences humaines 
 
 

Index 100/Indice 100 EUR 
 

0 22.171 

1 23.257 

2 23.257 

3 24.230 

4 24.230 

5 25.203 

6 25.203 

7 26.176 

8 26.176 

9 27.149 

10 27.511 

11 28.484 

12 28.484 

13 29.457 

14 29.457 

15 30.430 

16 30.430 

17 31.403 

18 31.403 

19 32.376 

20 32.376 

21 33.349 

22 33.349 

23 34.322 

24 34.322 

25 34.322 

26 34.322 
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27 34.322 

28 34.322 

29 34.322 
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Maatschappelijk werker/Travailleur social 
 
 

Index 100/Indice 100 EUR 
 

0 16.463 

1 17.661 

2 17.661 

3 18.194 

4 18.194 

5 18.726 

6 18.726 

7 21.341 

8 21.341 

9 21.884 

10 22.246 

11 22.789 

12 22.789 

13 23.332 

14 23.332 

15 23.878 

16 25.746 

17 26.289 

18 26.289 

19 26.832 

20 26.832 

21 27.375 

22 27.375 

23 27.918 

24 27.918 

25 28.461 

26 28.461 

27 29.004 

28 29.004 

29 29.004 
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Administratief medewerker/Agent administratif 
 
 

Index 100/Indice 100 EUR 
 

0 15.191 

1 16.345 

2 16.345 

3 16.611 

4 16.611 

5 16.966 

6 16.966 

7 19.259 

8 19.259 

9 19.802 

10 20.164 

11 20.707 

12 20.707 

13 21.251 

14 21.251 

15 21.794 

16 21.794 

17 22.337 

18 22.337 

19 22.880 

20 22.880 

21 23.423 

22 23.423 

23 23.966 

24 23.966 

25 24.509 

26 24.509 

27 25.052 

28 25.052 

29 25.052 

 
 


